BOZERAMAILEENTZAKO KOMUNIKAZIO TREBETASUN TAILER
PRAKTIKOA (II)

Eguna: 2009ko azaroak 10, asteartea

Iraupena: 2 ordu. Bi ordutegien artean aukeratzeko:
-1. ordutegia: 16:30etatik 18:30ak arte.
-2. ordutegia: 18:30etatik 20:30ak arte.

Lekua:
Kontadores Gaztelekua. Pasai San Pedro etorbidea, behea.
20.017 Donostia.

Emaileak: Begofia Yebra eta Xixili Fernandez. GGKEen
komunikazioan adituak eta komunikabideetan profesionalak.

. Erakundeetan bozeramaileen komunikaziorako gaitasuna hobetzea.

. Ahozkoa eta ahozkoa ez diren komunikazio motetan sakontzea eta
komunikabideetan duten garrantziaz ohartzea.

. Komunikabideetan elkarrizketak egiterakoan ziurragoa sentitzea.

. Ikastaroaren lehenengo saioan ikasitako kontzeptuak praktikan jartzea.

. Komunikatzea gaitasun bat dela eta aurrerapenak praktikaren bidez soilik

lortuko direla ulertzea.

. Komunikazioaren oinarrizko kontzeptuak gogoratzea.
. Komunikazio eraginkorrago bat lortzeko ariketak.

Metodologia

. Tailer praktikoa.

Izen emateak
Azaroaren 6 arte, ostirala, hauetako bideen bitartez:
. Telefonoa: 943 46 35 26

. E-posta: _gipuzkoa@ongdeuskadi.org
redesgipuzkoa@ongdeuskadi.org

Plaza kopurua mugatuta bi ordutegietan. Nahiago duzuen ordutegia
aipatu. Izena emateko hurrenkera errespetatuko da.

Antolatzailea: Diru-laguntzailea:
EUSKADIKO GGKEen %__
KOORDINAKUNDEA I
COORDINADORA H
de ONGD EUSKADI {n

\_—J

Donostiako Udala
Ayuntamiento de San Sebastian




